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STANDARDY
OCHRONY
MAŁOLETNICH 

STOWARZYSZENIE LGD DOLINA SAMY 

materiał opracowany w oparciu o opracowania:
“Definicja i formy przemocy wobec dziecka”,
www.niebieskalina.info
“Standardy Ochrony Dzieci w organizacjach
pozarządowych”, Fundacja Dajemy dzieciom siłę



CEL WPROWADZENIA
Celem wprowadzenia standardów ochrony

małoletnich jest zapewnienie bezpieczeństwa i

dobrostanu dzieci oraz młodzieży w tym także

w trakcie realizacji działań statutowych

Stowarzyszenia LGD Dolina Samy. 

Standardy te mają na celu zapobieganie

wszelkim formom krzywdzenia, w tym

przemocy fizycznej, emocjonalnej, seksualnej

oraz zaniedbaniu oraz przeszkolenie kadry z

zakresu podejmowania odpowiednich działań

pomocowych w przypadku stwierdzenia

możliwości wystąpienia działań krzywdzących

osoby małoletnie.
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Stowarzyszenie aktywnie działa na terenie 4

gmin członkowskich (Rokietnica, Szamotuły,

Kaźmierz, Tarnowo Podgórne). 

W ramach prowadzonych działań organizuje

lub włącza się do współorganizacji akcji

okolicznościowych adresowanych do lokalnej

społeczności - w tym także osób małoletnich.

Przykładem takich działań jest m.in.

uczestnictwo w piknikach, festynach i akcjach

tematycznych. Pracownicy i wolontariusze

Stowarzyszenia, prowadzą działania

informacyjno-edukacyjne lub biorą udział w

organizacji i animacji czasu wolnego dla dzieci i

młodzieży (np. organizacja gier i zabaw).

ZAKRES DZIAŁAŃ
STOWARZYSZENIA NA
RZECZ MAŁOLETNICH

ZAPEWNIENIE BEZPIECZEŃSTWA: 
Ochrona małoletnich przed wszelkimi formami przemocy i
krzywdzenia poprzez ustanowienie jasnych procedur i
mechanizmów reagowania na zagrożenia
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03

04

05
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PROMOWANIE DOBROSTANU:
Stworzenie warunków sprzyjających zdrowemu rozwojowi
fizycznemu, emocjonalnemu i społecznemu dzieci i młodzieży.

ZWIĘKSZENIE ŚWIADOMOŚCI:
Edukacja pracowników, wolontariuszy oraz samych dzieci na
temat praw dzieci, metod zapobiegania krzywdzeniu oraz
sposobów reagowania na przypadki przemocy.

USTANOWIENIE JASNYCH PROCEDUR:
Wprowadzenie spójnych i przejrzystych zasad oraz procedur
postępowania w przypadku podejrzeń o krzywdzenie dziecka,
w tym systemów zgłaszania i interwencji.

WZMOCNIENIE ODPOWIEDZIALNOŚCI:
Zwiększenie odpowiedzialności za ochronę dzieci i młodzieży,
w tym poprzez odpowiednie szkolenia i certyfikacje dla
pracowników oraz wolontariuszy pracujących z małoletnimi.

06
OCHRONA PRAW DZIECKA:
Zapewnienie przestrzegania międzynarodowych standardów,
w szczególności Konwencji o prawach dziecka.

07
ZAPOBIEGANIE WTÓRNEJ WIKTYMIZACJI:
Stworzenie systemów reagowania i wsparcia dla dzieci, które
doświadczyły przemocy, aby zapobiec dalszemu krzywdzeniu.



PODJĘTE KROKI

01
Opracowanie Standardów
odpowiadających
charakterystyce jednostki i
realizowanym przez nią
działaniom na rzecz
małoletnich

03
Monitorowanie dobrostanu
dzieci w trakcie
realizowanych działań z ich
udziałem.

02
Przeszkolenie kadry z
zakresu wdrażanych
Standardów

04
Ewaluacja i aktualizacja (w
razie potrzeby)
Standardów - jednak nie
rzadziej niż raz na dwa
lata.
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Personel Stowarzyszenia zobowiązany jest do każdorazowej weryfikacji i obserwacji zachowań
małoletnich i wyłapywanie sygnałów mogących świadczyć o stosowaniu wobec nich działań

naruszających ich godność osobistą i nietykalność cielesną. Weryfikacji podlega nie tylko
ewentualne wystąpienie działań niepożądanych w trakcie udziału w zajęciach organizowanych

przez Stowarzyszenie, ale także stan dziecka w momencie rozpoczęcia udziału w
wydarzeniu/animacji/zajęciach itp.

Personel ma bezwzględny zakaz stosowania kar cielesnych lub naruszania nietykalności
cielesnej osób małoletnich.



Światowa Organizacja Zdrowia wskazuje, że krzywdzeniem jest

każde zamierzone i niezamierzone działanie lub zaniechanie działania

jednostki, instytucji lub społeczeństwa jako całości i każdy rezultat

takiego działania lub bezczynności, które naruszają równe prawa i

swobody dzieci i/lub zakłócają ich optymalny rozwój. 

Przemoc wobec dziecka (ustawa o przeciwdziałaniu przemocy

domowej) – jednorazowe albo powtarzające się umyślne działanie lub

zaniechanie, wykorzystujące przewagę fizyczną, psychiczną lub

ekonomiczną, naruszające prawa lub dobra osobiste dziecka, w

szczególności narażające je na niebezpieczeństwo utraty życia,

zdrowia, naruszające jego godność, nietykalność cielesną, wolność, w

tym seksualną, powodujące szkody na jego zdrowiu fizycznym lub

psychicznym, a także wywołujące cierpienia i krzywdy

CZYM JEST KRZYWDZENIE DZIECKA I JAK JE
ROZPOZNAĆ?
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Przemoc może przybierać różne formy - zarówno tę fizyczną, którą

łatwiej dostrzec na pierwszy rzut oka jak i tę psychiczną, która może

nie pozostawiać widocznych siniaków i blizn, ale jest co najmniej na

równi wyniszczająca jak przemoc fizyczna.

Przemoc psychiczna jest dużo bardziej trudna do zdiagnozowania i

wychwycenia, właśnie z uwagi na fakt, że nie zostawia widocznych

śladów. Dzieci i młodzież mogą świadomie lub nieświadomie

maskować jej objawy przez długi czas. Mogą także nie mieć

świadomości, że są ofiarami przemocy psychicznej, ponieważ nie musi

się ona wiązać z krzykiem ani z wyzwiskami. 

Ważne jest, aby edukować dzieci w zakresie przemocy i uczyć je jak

powinny wyglądać zdrowe relacje zarówno z dorosłymi jak i z

rówieśnikami.

CZY PRZEMOC JEST ZAWSZE OCZYWISTA?
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RODZAJE PRZEMOCY CZ. I
Przemoc fizyczna to wszelkie celowe,

intencjonalne działania wobec dziecka

powodujące urazy na jego ciele np.: bicie,

szarpanie, popychanie, rzucanie przedmiotami,

itp. Przemocą będzie również bicie dziecka „dla

jego dobra", „żeby się lepiej uczyło", „żeby się

słuchało", „żeby posprzątało”. To znaczy, że

nawet, jeśli za zadaniem bólu kryje się intencja

wsparcia lub przyspieszenia rozwoju dziecka

mamy do czynienia z przemocą (istnieją bardziej

skuteczne, nie krzywdzące metody - niż np. bicie -

do zachęcenia dziecka by sprzątnęło pokój).
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RODZAJE PRZEMOCY CZ. II
Przemoc emocjonalna to intencjonalne, nie

zawierające aktów przemocy fizycznej zachowania

dorosłych wobec dzieci, które powodują znaczące

obniżenie możliwości prawidłowego rozwoju dziecka

np.: wyzwiska, groźby, szantaż, straszenie,

emocjonalne odrzucenie, nadmierne wymagania

nieadekwatne do wieku i możliwości dziecka,

niszczenie ważnych dla niego rzeczy lub zwierząt,

nieposzanowanie granic prywatności, itp. Szczególnie

trwałe ślady pozostawia po sobie przemoc ze strony

osób ważnych dla rozwoju dziecka, zwłaszcza

rodziców. O ile dzieci dość szybko zdają sobie sprawę

z odrębności fizycznej od rodziców, o tyle

emocjonalnie są z nimi tożsame przez wiele lat. 
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RODZAJE PRZEMOCY CZ. III
Wykorzystanie seksualne to każde zachowanie

osoby starszej i silniejszej, które prowadzi do jej

seksualnego podniecenia i zaspokojenia kosztem

dziecka np.: ekshibicjonizm, uwodzenie, świadome

czynienie dziecka świadkiem aktów płciowych,

zachęcanie do rozbierania się i do oglądania

pornografii, dotykanie miejsc intymnych lub

zachęcanie do dotykania sprawcy, różne formy

stosunku seksualnego, itp. Ważna jest tu zwłaszcza

intencja zaspokojenia własnych potrzeb sprawcy bez

uwzględniania potrzeb i możliwości osoby doznającej

przemocy.
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RODZAJE PRZEMOCY CZ. IV
Zaniedbywanie to niezaspokajanie podstawowych

potrzeb dziecka zarówno fizycznych, takich jak

właściwe odżywianie, ubieranie, ochrona zdrowia,

edukacja, jak i psychicznych jak poczucie

bezpieczeństwa, doświadczania miłości i troski.

Dziecko zaniedbywane nie odbierając od ważnych dla

siebie ludzi dostatecznej ilości sygnałów o ważności

swoich potrzeb uczy się, że nie jest ważne i cenne. W

ślad za tym mogą iść dwojakie strategie zaradcze:

wiara, że tak jest naprawdę i stopniowe wycofywanie

się z wszelkiej aktywności lub uciążliwa dla otoczenia

walka o dostrzeżenie (tzw. „lepkość", agresywność

lub „dziwność").
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Naczelną zasadą wszystkich czynności podejmowanych przez

personel jest działanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym

interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzględnia

jego godność i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie

przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie. Personel

realizując te cele działa w ramach obowiązującego prawa,

przepisów wewnętrznych organizacji oraz swoich kompetencji.

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dziećmi obowiązują

wszystkich pracowników, współpracowników, stażystów i

wolontariuszy, członków organizacji a także każdą dorosłą osobę

mającą kontakt z dziećmi znajdującymi się pod opieką organizacji,

jeśli kontakt ten odbywa się za zgodą organizacji i/lub na jej

terenie. Znajomość i zaakceptowanie zasad są potwierdzone

podpisaniem oświadczenia.

ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI PERSONELU
STOWARZYSZENIA Z DZIEĆMI
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1. W komunikacji z dziećmi zachowuj cierpliwość i szacunek. 

2. Słuchaj uważnie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych

do ich wieku i danej sytuacji. 

3. Nie wolno Ci zawstydzać, upokarzać, lekceważyć i obrażać

dziecka. Nie wolno Ci krzyczeć na dziecko w sytuacji innej niż

wynikająca z bezpieczeństwa dziecka lub innych dzieci. 

4. Nie wolno Ci ujawniać informacji wrażliwych dotyczących

dziecka wobec osób nieuprawnionych, w tym wobec innych

dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej

sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuńczej i

prawnej. 

5. Podejmując decyzje dotyczące dziecka, poinformuj je o tym i

staraj się brać pod uwagę jego oczekiwania. 

KOMUNIKACJA Z DZIECKIEM CZ. I
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6. Szanuj prawo dziecka do prywatności. Jeśli konieczne jest

odstąpienie od zasady poufności, aby chronić dziecko, wyjaśnij

mu to najszybciej jak to możliwe. 

7. Zadbaj o to, aby być w zasięgu wzroku lub słuchu innych

członków personelu, kiedy prowadzisz aktywności z dziećmi. W

wyjątkowych i uzasadnionych sytuacjach, kiedy musisz zostać z

dzieckiem sam na sam, zawsze powiadom o tym inne osoby z

personelu oraz poinformuj, w którym dokładnie miejscu będziesz

przebywać wraz z dzieckiem. 

KOMUNIKACJA Z DZIECKIEM CZ. II
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8. Nie wolno Ci zachowywać się w obecności dzieci w sposób

niestosowny. Obejmuje to używanie wulgarnych słów, gestów i

żartów, czynienie obraźliwych uwag, nawiązywanie w

wypowiedziach do aktywności bądź atrakcyjności seksualnej oraz

wykorzystywanie wobec dziecka relacji władzy lub przewagi

fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, groźby). 

9. Zapewnij dzieci, że jeśli czują się niekomfortowo w jakiejś

sytuacji, wobec konkretnego zachowania czy słów, mogą o tym

powiedzieć Tobie lub wskazanej osobie i mogą oczekiwać

odpowiedniej reakcji i/lub pomocy. 

KOMUNIKACJA Z DZIECKIEM CZ. III
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1. Nie wolno Ci bić, szturchać, popychać ani w jakikolwiek sposób

naruszać integralności fizycznej dziecka. 

2. Nigdy nie dotykaj dziecka w sposób, który może być uznany za

nieprzyzwoity lub niestosowny. 

3. Zawsze bądź przygotowany na wyjaśnienie swoich działań. 

4. Nie angażuj się w takie aktywności jak łaskotanie, udawane

walki z dziećmi czy brutalne zabawy fizyczne. 

5. Zachowaj szczególną ostrożność wobec dzieci, które

doświadczyły nadużycia i krzywdzenia, w tym seksualnego,

fizycznego bądź zaniedbania. Takie doświadczenia mogą czasem

sprawić, że dziecko będzie dążyć do nawiązania niestosownych

bądź nieadekwatnych fizycznych kontaktów z dorosłymi. W

takich sytuacjach powinieneś reagować z wyczuciem, jednak

stanowczo i pomóc dziecku zrozumieć znaczenie osobistych

granic.

KONTAKT FIZYCZNY Z DZIEĆMI CZ. I
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6. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie może być niejawny bądź

ukrywany, wiązać się z jakąkolwiek gratyfikacją ani wynikać z

relacji władzy. Jeśli będziesz świadkiem jakiegokolwiek z wyżej

opisanych zachowań i/lub sytuacji ze strony innych dorosłych lub

dzieci, zawsze poinformuj o tym osobę odpowiedzialną i/lub

postąp zgodnie z obowiązującą procedurą interwencji. 

7. W sytuacjach wymagających czynności pielęgnacyjnych i

higienicznych wobec dziecka, unikaj innego niż niezbędny

kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to zwłaszcza

pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu,

przewijaniu i w korzystaniu z toalety. Zadbaj o to, aby w każdej z

czynności pielęgnacyjnych i higienicznych asystowała Ci inna

osoba z organizacji. Jeśli pielęgnacja i opieka higieniczna nad

dziećmi należą do Twoich obowiązków, zostaniesz przeszkolony

w tym kierunku. 

KONTAKT FIZYCZNY Z DZIEĆMI CZ. II
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Bądź świadom cyfrowych zagrożeń i ryzyka wynikającego z

rejestrowania Twojej prywatnej aktywności w sieci przez aplikacje i

algorytmy, ale także Twoich własnych działań w internecie. Dotyczy

to lajkowania określonych stron, korzystania z aplikacji randkowych,

na których możesz spotkać dzieci, z którymi prowadzisz zawodowe

działania, obserwowania określonych osób/stron w mediach

społecznościowych i ustawień prywatności kont, z których korzystasz.

Jeśli Twój profil jest publicznie dostępny, dzieci i ich

rodzice/opiekunowie będą mieć wgląd w Twoją cyfrową aktywność.

1. Nie wolno Ci nawiązywać kontaktów z z dziećmi znajdującymi się

pod opieką organizacji poprzez przyjmowanie bądź wysyłanie

zaproszeń w mediach społecznościowych. 

2. W trakcie zajęć czy innych aktywności prowadzonych przez

organizację osobiste urządzenia elektroniczne powinny być

wyłączone lub wyciszone, a funkcjonalność bluetooth wyłączona.

BEZPIECZEŃSTWO ON-LINE
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1. W naszych działaniach kierujemy się odpowiedzialnością i rozwagą

wobec utrwalania, przetwarzania, używania i publikowania wizerunków

dzieci. 

2. Dzielenie się zdjęciami i filmami z naszych aktywności służy

celebrowaniu sukcesów dzieci, dokumentowaniu naszych działań i

zawsze ma na uwadze bezpieczeństwo dzieci. Wykorzystujemy

zdjęcia/nagrania pokazujące szeroki przekrój dzieci – chłopców i

dziewczęta, dzieci w różnym wieku, o różnych uzdolnieniach, stopniu

sprawności i reprezentujące różne grupy etniczne. 

3. Dzieci mają prawo zdecydować, czy ich wizerunek zostanie

zarejestrowany i w jaki sposób zostanie przez nas użyty. 

4. Zgoda rodziców/opiekunów prawnych na wykorzystanie wizerunku

ich dziecka jest tylko wtedy wiążąca, jeśli dzieci i rodzice/opiekunowie

prawni zostali poinformowani o sposobie wykorzystania zdjęć/nagrań i

ryzyku wiążącym się z publikacją wizerunku.

ZASADY OCHRONY WIZERUNKU I DANYCH
OSOBOWYCH DZIECI W STOWARZYSZENIU LGD
DOLINA SAMY
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Jeśli dzieci, rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na

utrwalenie wizerunku dziecka, będziemy respektować ich decyzję. Z

wyprzedzeniem ustalimy z rodzicami/opiekunami prawnymi i dziećmi,

w jaki sposób osoba rejestrująca wydarzenie będzie mogła

zidentyfikować dziecko, aby nie utrwalać jego wizerunku na zdjęciach

indywidualnych i grupowych. Rozwiązanie, jakie przyjmiemy, nie

będzie wykluczające dla dziecka, którego wizerunek nie powinien być

rejestrowany.

ZASADY W PRZYPADKU NIEWYRAŻENIA ZGODY NA
REJESTROWANIE WIZERUNKU DZIECKA
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UWAGA: w sytuacji kiedy rejestracja wizerunku lub przetwarzanie danych osobowych osoby małoletniej

i/lub jej opiekuna, jest niezbędne dla prawidłowej realizacji i rozliczenia działań finansowanych ze

środków publicznych lub darowizn celowych ze strony podmiotów/osób trzecich, należy poinformować

opiekuna i dziecko o braku możliwości udziału we wsparciu - z uwagi na nałożone na Stowarzyszenie

Lokalna Grupa Działania Dolina Samy zobowiązania.



Co do zasady w siedzibie Stowarzyszenia LGD Dolina Samy, nie umożliwia się dostępu do sieci internet

osobom trzecim ani małoletnim.

Sieć wykorzystywana jest wyłącznie do celów zawodowych i została zabezpieczona hasłem, które nie

jest powszechnie dostępne.

Stowarzyszenie nie posiada także w swoich zasobach sprzętu elektronicznego, który mógłby być

udostępniony osobie małoletniej w celu skorzystania z internetu.

W przypadku wystąpienia sytuacji nadzwyczajnej, związanej z koniecznością zapewnienia

bezpieczeństwa osobie małoletniej i udostepnienia jej urządzenia biurowego z dostępem do internetu

(np. zabezpieczenie materiału dowodowego, w sytuacji nagłej, w przypadku której niepodjęcie

natychmiastowego działania mogłoby doprowadzić do jego usunięcia przez osobę krzywdzącą dziecko),

korzystanie z sieci odbywa się przy wyłącznym udziale i pod nadzorem personelu Stowarzyszenia.

OCHRONA DZIECI PRZED TREŚCIAMI SZKODLIWYMI
I ZAGROŻENIAMI W SIECI
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Każda osoba podejmująca pracę w Stowarzyszeniu lub już w nim pracująca w dniu wprowadzenia

Standardów, zobowiązana jest do zapoznania się z treścią niniejszych Standardów (najpóźniej w dniu

następującym po podjęciu zatrudnienia) oraz złożenia oświadczenia:

WYMAGANIA DOTYCZĄCE PERSONELU STOWARZYSZENIA
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Oświadczenie o niekaralności i zobowiązaniu do przestrzegania podstawowych zasad ochrony

dzieci

                                                                                                                                  miejsce i data...........................

Ja, ....................................................... nr PESEL ...............................................

oświadczam, że nie byłam/em skazana/y za przestępstwo przeciwko wolności seksualnej i obyczajności,

i przestępstwa z użyciem przemocy na szkodę małoletniego i nie toczy się przeciwko mnie żadne

postępowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Ponadto oświadczam, że zapoznałam/-em się z zasadami ochrony dzieci obowiązującymi

w Stowarzyszeniu Lokalna Grupa Działania Dolina Samy i zobowiązuję się do ich bezwzględnego

przestrzegania.

.......................................................................... podpis



SCHEMAT INTERWENCJI W PRZYPADKU PODEJRZENIA
KRZYWDZENIA DZIECKA PRZEZ OSOBY TRZECIE

PODEJRZEWASZ, ŻE
DZIECKO:

doświadcza przemocy z uszczerbkiem
na zdrowiu, wykorzystania seksualnego
lub/i zagrożone jest jego życie 
• zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i
odseparuj je od osoby podejrzanej o
krzywdzenie; 
• zawiadom policję pod nr 112 lub 997
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jest pokrzywdzone innymi typami
przestępstw 
• zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i
odseparuj je od osoby podejrzanej o
krzywdzenie; 
• poinformuj na piśmie policję lub
prokuraturę, składając zawiadomienie o
możliwości popełnienia przestępstwa

doświadcza jednorazowo innej przemocy
fizycznej (np. klapsy, popychanie,
szturchanie) lub przemocy psychicznej
(np. poniżanie, dyskryminacja,
ośmieszanie) 
• zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i
odseparuj je od osoby podejrzanej o
krzywdzenie; 
• zakończ współpracę/rozwiąż umowę z
osobą krzywdzącą dziecko

doświadcza innych niepokojących zachowań (tj. krzyk,
niestosowne komentarze) 
• zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj je od
osoby podejrzanej o krzywdzenie; 
• przeprowadź rozmowę dyscyplinującą, a w
przypadku braku poprawy zakończ współpracę. 



SCHEMAT INTERWENCJI W PRZYPADKU PODEJRZENIA
KRZYWDZENIA DZIECKA PRZEZ OSOBĘ NIELETNIĄ, CZYLI
TAKĄ, KTÓRA NIE UKOŃCZYŁA 17. ROKU ŻYCIA 

PODEJRZEWASZ, ŻE
DZIECKO:
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doświadcza ze strony innego dziecka przemocy z
uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego
lub/i zagrożone jest jego życie 
• zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj je od
osoby podejrzanej o krzywdzenie; 
• przeprowadź rozmowę z rodzicami/opiekunami
dzieci uwikłanych w przemoc; 
• równolegle powiadom najbliższy sąd rodzinny lub
policję wysyłając zawiadomienie o możliwości
popełnienia przestępstwa

doświadcza ze strony innego dziecka jednorazowo
innej przemocy fizycznej (np. popychanie, szturchanie),
przemocy psychicznej (np. poniżanie, dyskryminacja,
ośmieszanie) lub innych niepokojących zachowań (tj.
krzyk, niestosowne komentarze) 
• zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj je od
osoby podejrzanej o krzywdzenie; 
• przeprowadź rozmowę osobno z rodzicami dziecka
krzywdzącego i krzywdzonego oraz opracuj działania
naprawcze; 
• w przypadku powtarzającej się przemocy powiadom
lokalny sąd rodzinny, wysyłając wniosek o wgląd w
sytuację rodziny



SCHEMAT INTERWENCJI W PRZYPADKU PODEJRZENIA
KRZYWDZENIA DZIECKA PRZEZ RODZICA LUB OPIEKUNA

PODEJRZEWASZ, ŻE DZIECKO:
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doświadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub/i zagrożone jest
jego życie 
• zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj je
od rodzica/opiekuna podejrzanego o krzywdzenie; 
• zawiadom policję pod nr 112 lub 997

doświadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (np. klapsy,
popychanie, szturchanie), przemocy psychicznej (np. poniżanie,
dyskryminacja, ośmieszanie) lub innych niepokojących zachowań (tj.
krzyk, niestosowne komentarze) 
• zadbaj o bezpieczeństwo dziecka; 
• przeprowadź rozmowę z rodzicem/opiekunem podejrzanym o
krzywdzenie; 
• powiadom o możliwości wsparcia psychologicznego; 
• w przypadku braku współpracy rodzica/ opiekuna lub
powtarzającej się przemocy powiadom właściwy ośrodek pomocy
społecznej; 
• równoległe złóż do sądu rodzinnego wniosek o wgląd w sytuację
rodziny

jest pokrzywdzone innymi typami przestępstw 
• poinformuj na piśmie policję lub prokuraturę, wysyłając
zawiadomienie o możliwości popełnienia przestępstwa

doświadcza zaniedbania lub rodzic/opiekun
dziecka jest niewydolny wychowawczo (np.
dziecko chodzi w nieadekwatnych do pogody
ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez
nadzoru osoby dorosłej) 
• zadbaj o bezpieczeństwo dziecka; 
• porozmawiaj z rodzicem/opiekunem; 
• powiadom o możliwości wsparcia
psychologicznego i/lub materialnego; 
• w przypadku braku współpracy rodzica/
opiekuna powiadom właściwy ośrodek pomocy
społecznej. 



W przypadku powzięcia przez członka personelu podejrzenia, że dziecko jest krzywdzone, lub zgłoszenia

takiej okoliczności przez dziecko lub opiekuna dziecka, członek personelu ma obowiązek sporządzenia

notatki służbowej i przekazania uzyskanej informacji zarządowi organizacji. Notatka może mieć formę

pisemną lub mailową.

1.

Interwencja prowadzona jest przez zarząd organizacji, który może wyznaczyć na stałe do tego zadania

inną osobę. W Stowarzyszeniu LGD Dolina Samy, osobą upoważnioną przez Zarząd do podejmowania

interwencji jest Pani Karolina Miarka - tel.: 690 434 424, e-mail: biuro@dolinasamy.pl.

2.

 Jeżeli zgłoszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji, wówczas

interwencja prowadzona jest przez zarząd organizacji.

3.

 Jeżeli zgłoszono krzywdzenie ze strony zarządu organizacji, a osoba wyznaczona do prowadzenia

interwencji jest jego członkiem, wówczas działania opisane w niniejszym rozdziale podejmuje osoba, która

dostrzegła krzywdzenie lub do której zgłoszono podejrzenie krzywdzenia.

4.

 Do udziału w interwencji można doprosić specjalistów, w szczególności psychologów i pedagogów, celem

skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych doświadczeniach.

5.

 Zarząd organizacji informuje opiekunów o obowiązku zgłoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do

odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sąd rodzinno-opiekuńczy, lub najbliższy ośrodek pomocy

społecznej).

6.
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ZASADY ZGŁASZANIA I PODEJMOWANIA INTERWENCJI CZ. I



7. Po poinformowaniu opiekunów zgodnie z punktem poprzedzającym, zarząd organizacji składa

zawiadomienie o podejrzeniu przestępstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wgląd w sytuację rodziny do

sądu rejonowego, wydziału rodzinnego i nieletnich, ośrodka pomocy społecznej.

Dalszy tok postępowania leży w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie poprzedzającym.

8. Z przebiegu każdej interwencji sporządza się kartę interwencji, zawierającą zakres danych:

Imię i nazwisko dziecka

Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia)

Osoba zawiadamiająca o podejrzeniu krzywdzenia

Opis podjętych działań, innych niż interwencja (wskazać także datę podjęcia działań)

Data i opis spotkania z rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka 

 Forma podjętej interwencji:

  a) zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia przestępstwa,

  b) wniosek o wgląd w sytuację dziecka/rodziny,

  c) inny rodzaj interwencji (opisać jaki).

nazwa organu, do którego zgłoszono interwencję i data interwencji

Wyniki interwencji: działania organów wymiaru sprawiedliwości, jeśli organizacja uzyskała informacje o

wynikach działania własnego/działania rodziców/ opiekunów prawnych

Kartę załącza się do rejestru interwencji prowadzonego przez organizację.

ZASADY ZGŁASZANIA I PODEJMOWANIA INTERWENCJI CZ. II
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02 - CEL WPROWADZENIA

03- ZAKRES DZIAŁAŃ STOWARZYSZENIA NA RZECZ

MAŁOLETNICH

04 - PODJĘTE KROKI

05 - CZYM JEST KRZYWDZENIE DZIECKA I JAK JE

ROZPOZNAĆ?

06 - CZY PRZEMOC JEST ZAWSZE OCZYWISTA?

07 - 10 - RODZAJE PRZEMOCY 

11 - ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI PERSONELU

STOWARZYSZENIA Z DZIEĆMI

12 - 14 - KOMUNIKACJA Z DZIECKIEM 

15 - 16 - KONTAKT FIZYCZNY Z DZIEĆMI 

17 - BEZPIECZEŃSTWO ON-LINE

18 - ZASADY OCHRONY WIZERUNKU I DANYCH

OSOBOWYCH DZIECI W STOWARZYSZENIU LGD

DOLINA SAMY

19 - ZASADY W PRZYPADKU NIEWYRAŻENIA ZGODY

NA REJESTROWANIE WIZERUNKU DZIECKA

SPIS TREŚCI
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20 - OCHRONA DZIECI PRZED TREŚCIAMI

SZKODLIWYMI I ZAGROŻENIAMI W SIECI

21 - WYMAGANIA DOTYCZĄCE PERSONELU

STOWARZYSZENIA

22 - SCHEMAT INTERWENCJI W PRZYPADKU

PODEJRZENIA KRZYWDZENIA DZIECKA PRZEZ OSOBY

TRZECIE

23 - SCHEMAT INTERWENCJI W PRZYPADKU

PODEJRZENIA KRZYWDZENIA DZIECKA PRZEZ OSOBĘ

NIELETNIĄ, CZYLI TAKĄ, KTÓRA NIE UKOŃCZYŁA 17.

ROKU ŻYCIA 

24 - SCHEMAT INTERWENCJI W PRZYPADKU

PODEJRZENIA KRZYWDZENIA DZIECKA PRZEZ

RODZICA LUB OPIEKUNA

25-26 - ZASADY ZGŁASZANIA I PODEJMOWANIA

INTERWENCJI


