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Plan komunikacji z lokalng spofecznosciq — zalgcznik nr 7 do wniosku o wybor LSR

Systematyczne rozwijanie potencjatu spotecznosci lokalnych do $wiadomego osiggania
celow strategii mozna uzyskac¢ poprzez stworzenie warunkéw do cigglego, systematycznego,
aktywnego i szeroko rozumianego uczestnictwa spotecznosci lokalnych w biezacym wdrazaniu
LSR. Warunkiem skutecznego zaangazowania spotecznosci lokalnej w realizacje LSR jest
skuteczna (obustronna) komunikacja.

Zaplanowane dziatania komunikacyjne muszg dotyczyé wszystkich EFSI finansujgcych LSR.

1. Prezentacja giéwnych celow i przestanek leigcych u podstaw opracowania planu
komunikacji

Plan komunikacyjny stanowiacy zatgcznik do niniejszej strategii zostal opracowany na
podstawie wnioskow, ktore pojawily sie w czasie przygotowania LSR oraz zostaly
skonsultowane z czlonkami i mieszkancami LGD. Giéwne cele dziatani komunikacyjnych
LGD zostaly opracowane w wyniku przeprowadzonej analizy potrzeb/probleméw
komunikacyjnych w trakcie konsultacji spolecznych oraz przeprowadzonych dyskusji na ten
temat wsréd cztonkow i mieszkancow.

Cele gtéwne Planu komunikacji to:

1. Informowanie potencjalnych wnioskodawcow o zasadach i kryteriach udzielania wsparcia
z budzetu LSR

2. Promocja realizacji LSR i dobrych praktyk realizacji LSR

3. Zwigkszenie zaangazowanie mieszkancéw w dziatalnosé LGD

Z racji braku mozliwos$ci wdrazania LSR w perspektywie 2014-2020, LGD widzi
konieczno$¢ intensyfikacji dzialan o charakterze informacyjnym i promocyjnym dla
spotecznosci lokalnej. Wykorzystana bedzie wspétpraca z samorzadami lokalnymi - LGD
bedzie zamieszcza¢ najwazniejsze informacje biezace i dotyczace naboréw oraz dziatan
aktywizacyjnych na stronach internetowych i na portalach spotecznosciowych gmin
czlonkowskich.

Pozostate formy komunikacji ze spolecznoscia: media spolecznosciowe, newsletter i
materialy w prasie gminnej. Wazng forma komunikacji ze spotecznoscia lokalng bedzie
dziatalnos¢ cztonkéw LGD, ktérzy sg naturalnymi ambasadorami partnerstwa.

Do nich informacje beda docieraé bezposrednio, a z racji ich zaangazowania w rozne rodzaje
dziatalnosci, bgda animowac spoteczno$é lokalng do dziatan w ramach LGD.

Wykorzystanie mediéw spotecznosciowych pozwala na bezposredni kontakt z odbiorcami
komunikacji. W wyborze medium LGD bedzie si¢ kierowata preferencjami wiekowymi -
miodziez czgéciej korzysta z YouTube albo Tik Tok lub Instagram, starsze pokolenia
chetniej siegajg po Facebook lub portale lokalne.

Osoby z niepetnosprawnosciami i ich opiekunowie bedg informowani o planowanych przez
LGD dziataniach poprzez gminne osrodki pomocy spotecznej i organizacje dzialajace na ich
rzecz, réwniez te, ktore s czlonkami LGD. Daje to gwarancje skutecznej komunikacji.



Dziatania planowane do realizowania:

- dziatania informacyjne w roznorodnej formie i przystepnej tresci przekazu,

- realizacja szkolen z zakresu zasad aplikowania o $rodki finansowe, a takze ich rozliczania.
w celu zwigkszenia skutecznosci aplikowania,

- prowadzenie dziatan zachecajgcych potencjalnych beneficjentéw do korzystania z pomocy
doradczej $wiadczonej przez LGD,

- kontynuowanie dzialani majgcych na celu state podnoszenie rozpoznawalnosci LGD i
realizowanych przez nig dziatan

- skierowanie dziatan na rzecz sieciowania podmiotéw z terenu LGD

- animacja spotecznosci lokalnej, w tym osdb w niekorzystnej sytuacji okreslonej w LSR.

Opis dziatarn komunikacyjnych i erup docelowyvch oraz srodkow przekazu, w tym dzialar

podejmowanych w przypadku problemow z realizacjg LSR, niskim poparciu spofecznym

dla dzialan realizowanych przez LGD.

a)

b)

Gléwnym celem planu komunikacji powinna byé pomoc w osigganiu gtéwnych zatozen
Lokalnej Strategii Rozwoju kierowanej przez spolecznosé. Nalezy podjaé takie
dzialania, ktore przekonaja spotecznosé¢ lokalng, ze warto aktywnie uczestniczy¢ w
biezacej jej realizacji.

Do skutecznych dziatan komunikacyjnych zaliczono:

- kampania informacyjna

- Bezposrednie spotkania

- Badania satysfakcji mieszkancow, beneficjentow

- Badania funkcjonowania biura LGD

Adresatami poszczegdlnych dzialan bedg:

- osoby fizyczne w tym miodziez i seniorzy, przedsigbiorcy, organizacje pozarzagdowe,
instytucje, rolnicy

- osoby w niekorzystnej sytuacji okreslone w LSR — osoby z niepetnosprawnosciami i
ich opiekunowie.

W ramach dziatan komunikacyjnych zostana zaangazowane rézne srodki przekazu.
Najbardziej efektywnymi kanatami przekazu sg:

- portale spotecznosciowe i strona internetowa. Dzigki temu nastgpi m.in.:

¢ poinformowanie spolecznosci lokalnej, w szczegdlnosci  potencjalnych
wnioskodawcow o wszystkich wydarzeniach LGD Dolina Samy oraz
realizowanym LSR — informowanie o gléwnych celach, zasadach przyznawania
dofinansowania oraz stosowanych procedurach

e przeprowadzenie kampanii informacyjnej dot. obowigzkéw komunikacyjnych
beneficjentéw EFSI



e poinformowanie o zasadach pozyskiwania srodkéw, kryteriach oceny
stosowanych przez Rade i zasadach realizacji projektow

e poinformowanie o naborach wnioskéw i1 mozliwosci realizacji operacji.
szkoleniach, doradztwach

- artykut w gminnej prasie — gdzie zostanie przedstawiona informacja o efektach
realizacji LSR w calym okresie programowania, np. podsumowanie pod koniec roku
dziatalnosci LGD Dolina Samy.

-maile, bedace s$rodkiem przekazywania m.in. ankiet do wypelnienia z
przeprowadzonego szkolenia, doradztwa czy tez zaproszen na spotkania informacyjno-
szkoleniowe :

- imprezy masowe (promocyjno-aktywizujace organizowane przez LGD, udziat LGD
w lokalnych wydarzeniach/imprezach)

2. Opis zakladanych wskaZnikow realizacji dziatan komunikacyjnych oraz efektow dziatan
komunikacyjnych

Szczegdtowy opis wskaznikéw wraz z kosztem finansowania zamieszczono w tabeli
(zatacznik nr 1)

3. Opis_sposobu, w_jaki bedzie analizowana efektywnos¢ dziatari  komunikacyjnych
i zastosowanych Srodkow przekazu (w tym tryb korygowania planu komunikacji)

Realizacja planu komunikacji zaklada jego biezace dostosowywanie do procesu wdrazania
LSR i obejmuje wprowadzanie zmian polegajgcych na realizacji w danym okresie tych
dziatan komunikacyjnych, ktére dotycza realizowanych przez LGD dziatan.

Zastosowane w planie komunikacji dziatania oraz wykorzystane $rodki przekazu podlegaé
beda cyklicznym badaniom przynoszonych efektow oraz — zwiazanej z nimi — racjonalnosci
budzetowej. Dodatkowo, wigkszos¢ zaplanowanych narzedzi komunikacji przewiduje
otrzymanie informacji zwrotnej lub aktywny udzial mieszkancow. W przypadku
stwierdzenia, ze ktére§ z dziatan komunikacyjnych nie przynosi pozadanych efektéw,
przewiduje si¢ zastosowanie planu naprawczego. Polegaé on bedzie na modyfikacji
dotychczasowych praktyk komunikacyjnych lub zastapieniu ich nowymi, ktére w ocenie
LGD beda bardziej odpowiednie dla osiagniecia wyznaczonych celéw. Przed
wprowadzeniem kazdej modyfikacji w ramach planu naprawczego, LGD moze podja¢ takie
dziatania jak: poinformowanie odbiorcéw planu komunikacyjnego (za pomocg stron
internetowych oraz portali spotecznosciowych), konsultowanie propozycji z mieszkancami,
beneficjentami oraz grupami docelowymi — za pomocg ankiet oraz podczas otwartych
spotkan konsultacyjnych.

Plan komunikacji przewiduje dziatania dotyczace zbierania informacji o funkcjonowaniu
LGD oraz poziomu zadowolenia z realizacji LSR. W przypadku stwierdzenia
niezadowolenia z metod wdrazania LSR oraz nieprzychylnosci wobec dziatan
podejmowanych przez LGD, konieczne bedzie wdrozenie §rodkow zaradczych. Przewiduje
si¢ wsréd nich przede wszystkim: organizacje spotkan przedstawicieli LGD z mieszkancami
1 beneficjentami oraz przeprowadzenie badan ankietowych, a takze przyjmowanie uwag
bezposrednio w Biurze LGD. Po zebraniu opinii i wystuchaniu uwag LGD bedzie
zobowiazana do odniesienia si¢ do otrzymanych informacji zwrotnych, przygotowanie



propozycji zmian zawartych w aktualizacji LSR oraz ponowne skonsultowanie ich (tymi
samymi metodami) ze spotecznoscig lokalna.

4. Indykatywny budiet przewidziany na dziatania komunikacyjne, ze wskazaniem gléwnych
kategorii wydatkow

Koszty sfinansowania poszczegélnych elementéw planu komunikacji zostaly oszacowane
oraz uwzglednione w budzecie LGD Dolina Samy.

Catkowity budzet prowadzonych dziatan komunikacyjnych zaplanowano na kwotg 2 350 €.

Szczegétowy budzet planu komunikacji zamieszczono w tabeli (zatgcznik nr 1).

(vc"p({,»(b;.‘ 4;'01’ 7-’7.}




vuemosasauIez | AWJAT 3 0S WAU|BYO] azyer WAl M (yoranpaosouxd
8qoso | /SAH 3001 (1 ngaisez o yoeipow ‘gD nIezsqo oAUBMOSOIS ZBIO
pbys ‘eoblepeq MO :950[1) WAuje0| N3d15LZ Mm Zelo (DT 28eduey Koueyjzsaiu | BlUBMOSUBULIOD
o sziq 3001 o yoeipatu m aldvwiojuj - yoAmotosouzosjods amoptziezod eluemeuzAzid
M QI MMM yoe[eyiod eu aldorwLIOU] - aforziuegdio [oepesez
vu euozpemoad | eiuezpkziez (z :9s0]1) jooqaoey IISMOMNUOFZO ‘Karo1qdispazad ST uszZojez | ‘Yoo yoAumo;3)
elopjue K1zsoy wAmorosouzoasjods urwg emoiaLIsiu ‘dysl “Asrupos yoAumoj3d AST 1dD]o
‘aD Auons njeyod 1 oAmoysuiaul euoa)s zeso Sulfle - 1050U]039Z0Zs M Jewio) eu MOIMEPOYSOIUM
1osoufepk[3o yoruons vu ApyAuy | @D femoouaiul atuons ‘Komepoysolum eulKorwuiojul yoAujefouajod
Suponuo iuzeysA | ureloio eu sfdewioguy - jefouajod glueduwey SIUBMOULIOJUIO ]
- 620T-¥TOT MWD
UdM Sd dSaEzZ M
1S:19 molualoyousq 1foezifenzim E33isy
yoLufKoeyruntuoy zelo 7| zazid
yoryzizimoqo an 1ukuezeyazid
0 MOOMBPOYSOIUM nuefoeuLIO] Z
yoKujelouajod dysr “1foenyAs alupodz
aluemMOouLIcjUI0 ] fouysAzioyaiu “‘ifoeyiunwoy pesez
BEETE] M qOsO Zelo 0901/120T
Adnig ‘niezsqo 4N eiuazpbziodzo.
30 yoAufKoryrunwioy Aoueyzsaiul 1 [ 150 QS
MoyzbiImoqo amopbziezod ") Z yokobleyuim
yoAkakzokiop mosidozid afaeziuedio 1S44 yoAulKaeyiuniuoy
Aueriz nypedLzid ‘Kosolqaispazid mojualdipauaq moyzbimoqo
M 2IUZOO|MZIIU ‘Koqupod | yoAulfKopyiunwioy viuegazinsazid
Auemozijenpje ‘(|:950[1) 10S0U[0F9Z0Zs M moyzkimoqo 10S0UZIJIUOY O
an Auoas D1 dluoss eu ‘Komepoysoium eobzoklop MOIMEDPOYSOIUM
19soujBpE|d0 Auozozsanwez ANy | o fomolsuaaul suolls jujefouajod ruffovwiojul yokujefoualod
FuLIOUOW uzeyspy | foupelolyo eu aforwiojug - KosKzs A\ viuedwey) UBMOLLLICJLITO ]
" vIHRALOSUBL] UuRIZp
o»iﬂﬂuﬁn o *1po1% Ua4) Apjage 2610 nzyezd MMM»M“.M“S._”.___.HMV -ouffo cw“_:_Eo ifdequnwoy 9
Nl .Nﬂ_o.-v WIANU-BZRBYSAL gluejeizp hvzijeanx DJPO.IS I BIZPIZIBN E:E..:nwu"wgm?:.ﬂ «Ew—n”".. cknsu Rowit 1RO
: .u.:g_zﬂm 9z — JZpNyY DIIUZRYSM SUEPEINBZ : e : :




moyaload

gluezoljzod | 1Mezijead
MOqosods | MOYUNIBM
U MOOUBYZSIIW
Azpaim atualsajupod
PRI

S| - YajodZS eqzol]
(0s :95011)

620Z-YT0T UL,

niuz|oYzs BMIZpRIODP 0Fouo[d1zpn monyafoad
wAnozpemoidazid 30 1fouapimayyiey BIUBZDI[Z0J |
od wauy aime)spod 1foezy[eal aonyafoad
Jemizpeiop BU BM]ZPRIOP OUO[21ZpN moqosods | IlezIjEas M
ofauopdizpn w10}y ‘Goso eqzoi BIUD[OYZS Komepoysolum | moyuniem jewal | S| moualoijausg
elouapima 7 Blaey DIUZBYSA | /sujenpimApul omyzpelo(q {  zeio pouafysuag | eu sluBMOULIOjU| aruesalds g
o - ) ibetado | . . )
vjuazaljzod 1 Hoezj[eas

‘eluemojogAzid 1foenAs
JUSANYLZ M [suisAzioyatu 6202-bZ0T v,

AOOUBYZSIIW AZPaIm M qOso
YA 3 00Z nwoizod 31udIsalupo Adni3 “dysl “naezsqo mopyaford
/S44 3 00¢€ FEEIE] Koueyzsarw 15ezZ1)831 YorpEskZ
IO ‘amopbziezod 1forsado 1 3pey] zszud
oAMO| US| OY2ZS 305T MOYSOIUM WaIOgRU aforziuggio BIUDZII|ZOS | 1joAuRMAZN Auado
-oulAseuniojul wApzey pazid ajuespods ‘Korolqdispazid 1 tfovzi[eas | yorLIaAIY ‘MO OIS
yortueylods | vuezpbziez | wmunuiw wi m (g ‘Katujod ‘eiuemolofdizid viuemysAzod
od fBuozpemoud K1zsoy) 1950]1) YoAmoluajoyzs 1soujodozozs m obzokiop (oepesez
Kyjue -oufAoruLiojul ‘Komepoysorum AMOIUI[OYZS | O MOOMEPOYSOIUM
3IULIOJ M BUIOIMZ ueyjods eleziuedio AMOJUIOYZS jefuajod — oufKovutiopur yoAujslouajod
eloewiioju| TNUZRYSAY | -ouldsewojur eiuespodg - KosAzs p eiueyjodg alusmotlLIo)uIog

UST!

DT 0 MOIMEPOYSOILM 1loen)As
yoAujefouajod fowsAzioyaru 620T-¥20T v,

anio S1UBMOWIOJLIO] M qoso diig

dzpaim peyisAzod BEET a[eroImelspazid




yoAulAseyuntuoy
1osowdfajuin
BIUS[EUOYSOP ‘BMIZpRiop
yoAokfejaizpn

qoso elusjoyzsazid
oFamoyepop

‘du ‘njao M em)zpeiop
1950kl Jeura) eu Azpam
fduzndumaz arurysizn

1foriado
yoAuemozijeal
a1usZol|Zos

0 ZBIO UejeIZp
yoKuemopysfoxd
aroiedsm

0 MQYysolum
vluemojofAzid
aideys

BU (D zozud

BYEIE 0fau0zZopBIMS

BMIZpRIOP ao zezd
30 (]S 1asoyel yop ofauozopeims
:9s0[1) moualoyausq ifoesado oesanjez mojueloyousq | emizpeiop rosoyel
I MODMBPOYSOIUM POISM yoAujofdazozsod M | | MOIMEPOYSOIUM Auaso [ookzokiop
amolanue BUBMONQANSAD BIOUY aimizpeiop [BETLIFENEN] 1foveysAles | foujosmz jfoewofm
sluepeg UZEYSA\ | od euetujadAm vlanjuy - I Komepoysolum sluepeg a1ueysAzod

i ) 1berado

1fouziea] 1950M|ZOW |

MOYSOIUM YOBIOQRU

0 MOOMEPOSOIUM

yoAujefousyod

srueMouLIOJUIOg

BMIZpRIOP BEETRY
o3auojaizpn wAueyo] 6202-¥Z0Z WwIa],

1o50[1 zeJo | YA 3 00T (S1 :9501) urkureyol n3aisez o yovlpow
eddizmdispazid | /S04 3 00€ n83isez o yoripaw zeIo M Zr1o DT — Jooqaoe)

aujpBazozsod vu | /MOU.IIT (s1 — 9s0]1) (3j00qa2e)) - YoAmolosouzoatods ifoeaado 1foezijear
sluBMOSUBULJOP 3 00S yoAmorosouzosjods | yoejepiod Bu sforurioyul- 19SOM][ZOU |
0 MQYsoIuM yoejeuod eu aforuriojuj O1YSMOYLIOZD MOYSOIUM moysotum
yokuozoyz | ejuezpbziez uw3 emoloulul nioqeu pAuemotufAzid yoseiogeu o
1050]1 BobzoAlop K1zsoy) (sL:05001) yoAmojauaaul euo.s zeto Jujre - po 19s0UZa[eZ MOUIWLID) JBLID) MOOMEPOYSOIUM
BUJOIMZ yoruons eu ApjAly | gn femojouroyul sjuons | m — Komepoysorum | eu eulloeuiiojul yoAupefousiod
efoewiioju| TUZBYSAy | foueiyo eu aforwiojul- ujefd>usiod elueduiey] aluUBMOULIOLIIO]




arpaizad

g ..;5 >
AagI pIezsiy
%

%mwh.
l.\.l-tu..____‘

NavYZyvzZ SIZd

LTCr 10y | = eya)

L2505 X0E 00 - o 0eLed diN

EoimBIE) G60-T9 - £ RASIMOWEZS I

sweg euljog
7v e; 21z edmID BUEYGT
21Uuaz54ZIRACIS

mo1paw

yoAupeyo] | Auons

1osouepk|do

¥4 3 001

/S:44 3 001

MO I4H
3081

eluezpbziez
A1zsoy|

31SaNj0 WAjeD M

ST 1foezijear yoepja)s
O MODMEPOYSOTUM
yoAujefousod
9ILIBMOWLIOJUIO]

P_id

(T:9s011) wAURO|
n3disez o yovipsw

M ZBIO }00qa08]

- yaAmologouzosjods
yoejepod eu eloruniogug

(s :9s011) w3
1dO1T — Yyd4mojauajul
[oBuoalS B ApjAuY

wAureyo]

n8arsez o yoerpaut

Mm zeJyo (3jooqasey)

an wAmorosouzasjods
njeyiod eu sfoeuniojuf -
LONSMONUO}ZO

U3 emojatIaul

BUOJ)S ZBIO Ful|Ie-
an’1 fomoloulaul a1uos
(dujefoijo eu aforuiiogu)-

an’ nezsqo
KoyeyzsaiA

UST MOBR)e
oAumoj3
nman
eulAoeunioyul

erueduey

viuemourisord
alsanjo

wAjes M YS]
I2eZIjRal Yorp|R)
0 moouEyZSaILll
SIURMOULIOJUIO

-

Sunionuo




